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Sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej
Integer.pl S.A.

wraz ze zwiezla oceng sytuacji Spotki, z uwzglednieniem oceny systemu kontroli

wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spotki
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI

Sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej obejmuje okres od 1 stycznia 2010
roku do 31 grudnia 2010 r., podczas ktorego funkcjonowata Rada Nadzorcza I
kadengji (do dnia 28 czerwca 2010 r.) oraz Rada Nadzorcza II kadengji (od dnia 28
czerwca 2010 r.), Na koniec okresu sprawozdawczego, tj. 31 grudnia 2010 r. w
nastepujacym skladzie:

a) Anna Izydorek Brzoska,

b) Zbigniew Popielski,

c) Krzysztof Setkowicz,

d) Rafat Abratanski,

e) Artur Olszewski

Pan Artur Olszewski

W roku sprawozdawczym 2010 Rada Nadzorcza zajmowala sie w szczegolnosci nizej
przedstawiona tematyka i podejmowala nastepujgce uchwatly:

+ omowienie wynikow spotki za 2009 rok.

+ omowienie zalozen do projektu regulaminu programu motywacyjnego Spotki
+ Omowienie kwestii wykorzystania funduszy UE w spotce.

+ Omowienie stanu inwestycji na Ukrainie.

<+ Omowienie inwestycji w GSM/MVNO.

4+ Przyjecie sprawozdania z dzialalnosci Rady Nadzorcze] wraz ze zwiezla ocena
sytuacji spotki, z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu
zarzadzania ryzykiem istomym dla spotki oraz ocena pracy Rady Nadzorczej za
2009 r.

+ Ocena sprawozdania finansowego spotki za rok 2009 oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego grupy kapitalowej za rok 2009 oraz sprawozdania
Zarzadu Spotki z dziatalnosci Spotki oraz z dziatalnosci grupy kapitatowej w
roku 2009 oraz wniosku zarzadu dotyczacego podziatu zysku.

4 Rozpatrzenie oraz zaopiniowanie spraw majacych by¢ przedmiotem uchwat
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia spotki.

4+ Wybdr Przewodniczacego Rady Nadzorczej;
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+ Wybdr Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej;
4 Wybor Sekretarza Rady Nadzorczey;

4+ Postanowienie o pelnieniu funkcji Komitetu Audytu i Komitetu Wynagrodzen
przez Rade Nadzorcza in corpore.

+ Wybor Zarzadu Spotki IT kadendji;
4+ Omowienie wynikow Grupy Kapitalowej za | polrocze 2010 roku.

4+ Omowienie inwestycji zagranicznych Grupy Kapitalowej (zrealizowane i
planowane).

+ Omowienie zatozen programu motywacyjnego.

Rada Nadzorcza sprawowata staly nadzér nad dziatalnoscia Spotki we wszystkich
dziedzinach jej dzialalnosci, wudzielala konsultacji Zarzadowi Spoétki w
podejmowaniu strategicznych dla przedsigbiorstwa decyzji. W zakresie swoijej
dziatalnosci wykazala sie sumiennoscig, rzetelnoscia i wiedza fachowa. Zakres,
sposob dziatania i sktad Rady Nadzorczej zgodne byly z Regulaminem Rady
Nadzorczej, Statutem Spotki i Kodeksem Spotek Handlowych, w szczegolnosci w
zakresie ilosci czlonkow Rady Nadzorczej i ich niezaleznosci, czestotliwosci i
tematyki posiedzen. Rada Nadzorcza podejmowata takze uchwaly trybie
obiegowym.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia swoja prace w roku 2010.

ZWIEZLA OCENA SYTUAC]I SPOLKI

Grupa Integer.pl SA w 2010 roku przechodzita okres intensywnego rozwoju
organicznego i wzmozonej aktywnosci na nowych rynkach: e-commerce, social-
commerce, telekomow i marketingu bezposredniego. Dzieki wiaczeniu w struktury
Grupy Integer.pl SA spotek z sektora telefonii komérkowej oraz powotaniu nowych
podmiotow, dynamicznie wkroczyta w nowe obszary biznesowe, oferujac
niestandardowe rozwigzania i produkty rokujace — dzieki swojej innowacyjnosci —
rozszerzenie naszej dziatalnosci na skale miedzynarodowa.

Rozwoj ustugi Paczkomaty 24/7 (rynek pocztowo-kurierski oraz sektor e-commerce),
wprowadzenie na rynek telefonii komorkowej pod marka FreeM i rozwiniecie
dziafalnosci — w ramach spotki InMobile Sp. z 0.0., nalezacej do Grupy Integer.pl
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SA- operatora MOVA (MVNO) oraz uruchomienie InFlavo (social-commerce) to
kluczowe przedsiewzigcia realizowane przez Grupe Integer.pl SA w 2010 roku. W
oparciu o wdrozone rozwigzania, Spotka w 2011 planuje Swiadczenie ustugi
umozliwiajgcej dokonanie catego procesu zakupowego wirtualnie.

Grupa Integer.pl SA w 2010 roku zwigkszata skale i zasieg dzialalnosci, aktywnie
pozyskiwata klientéw i rozbudowywata portfel ustug o mobilne platnosci i
outsourcing e-faktur. Spétka zalezna Integer.pl S.A. - InPost Sp. z 0.0., jako gléwny
partner firmy Mass Mailing Integrated Sp. z 0.0. (MMI) jeszcze w 2010 roku testowo
uruchomit rowniez Power Post — rozwiazanie oparte na technologii poczty
hybrydowej.

Dziatalnos¢ Grupy Integer.pl SA w obszarze e-commerce i social-shopping oraz w
sektorze ustug finansowych wzmocniono przez rozbudowe zaplecza logistycznego,
niwelujacego dotychczasowe problemy zwigzane 2z tradycyjnym sposobem
doregczania przesylek. Grupa konsekwentnie rozbudowuje siec Paczkomatow 24/7,
ktore juz w 2010 roku osiagnely prog rentownosci. Do konca 2012 roku planowana i
konsekwentnie realizowana jest polityka ekspansji Paczkomatéow 24/7 na
miedzynarodowe rynki, w tym do co najmniej 9 krajow Europy érodkowej 1
Wschodniej. Wsrod nich znajduja sie: Rosja, Ukraina, Bulgaria, Rumunia, Czechy,
Stowacja, a takze Litwa oraz botwa. W 2011 roku Grupa planuje wejscie
przynajmniej do 4-5 krajow europejskich, przy czym realizowany jest juz pierwszy
kontrakt na rzecz estoniskiej poczty publicznej Eesti Post. Pierwsze paczkomaty stang
na ulicach Estonii jeszcze w lipcu 2011 roku. Integer.pl SA rozpoczat takze prace
studyjne zwiazane z integracja Paczkomatow 24/7 z siecig Deutsche Post.

W ocenie Rady Nadzorczej Zarzad realizuje skuteczng polityke dywersyfikagji
dziatalnosci prowadzonej w sektorze tradycyjnych ustug pocztowych poprzez
wdrazanie nowatorskich projektow z portfolio Grupy Integer.pl S.A. W 2010 roku
Grupa doreczyta niemal 140 mln przesytek w poréwnaniu z niespelna 75 mln w 2009
roku, Zgodnie z planami rozwojowymi — w 2012 roku InPost Sp. z 0.0. obstuzy 220-
250 mln przesylek, az po osiagniecie w 2013 roku progu 280-300 min dorgczonych
listow. Grupa Integer.pl obstugiwatla na koniec 2010 roku okoto 10% rynku listow.
Trend wzrostowy w zakresie doreczen pozwala konstruowac pozytywne prognozy,
przewidujgce zwigkszenie udziatow w tym rynku do 18-20% w 2012 roku.

Rozwéj Grupy postepuje w szybkim tempie i przynosi oczekiwane przez Zarzad i
Rade Nadzorcza rezultaty. Sukcesywnie rozszerzane jest portfolio ustug i rynki
dziatalnosci. Efekt synergii, kompatybilnos¢ ustug i nowe technologie generuja
przewage konkurencyjna. Dziatania podejmowane przez Grupe Integer.pl pozwalaja
zaktada¢, ze udzial ustug niestandardowych (w tym elektronicznych) bedzie
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stanowi¢ co najmniej 30% w przychodach Grupy w najblizszych latach. Jednoczesnie
uzyskane w 2010 roku wyniki finansowe - w kontekscie osiagniecia progu
rentownosci wszystkich nowych ustug z oferty juz z koricem 2011 roku — sa w ocenie
Rady Nadzorczej czynnikiem gwarantujacym dodatnia dynamike przychodéw i
zyskow w kolejnych kwartatach.

W ocenie Rady Nadzorczej podkreslenia wymaga fakt, iz implementacja
zaawansowanych rozwiazan technologicznych jest kosztochtonna, a potencjalnych
zyskow z nowych ustlug nalezy spodziewac sie w dlugiej perspektywie czasu.
Wprowadzone przez Grupe Integer.pl SA rozwiazania sa jednak bardzo
perspektywiczne pod katem ich rentownosci, ze wzgledu na wysoka uzytecznos¢ i
funkcjonalnos¢, stale rosnace potrzeby konsumentéw w zakresie nowych technologii
oraz dynamiczny rozwoj rynkow, sektorow i branz, ktorym sa dedykowane.
Ponadto, wdrazane przez Grupe Integer.pl SA produkty i ustugi sa wstepem do
dobrze okreslonych, sprecyzowanych i szeroko zakrojonych projektow biznesowych,
ktore beda realizowane w kolejnych kwartatach 2011 roku na rynku pocztowo-
kurierskim, finansowym, w branzy telekomow i direct marketingu oraz w sektorze
e-commerce, ze szczegolnym uwzglednieniem ustug z obszaru social-shopping.
Dlatego tez — mimo ogromnych naktadow finansowych ponoszonych przez Grupe
na rozwoj spotek zaleznych i portfela ich ustug — Zarzad zaklada znaczacy zwrot z
poniesionych inwestycji w perspektywie dtugofalowej. W opinii Rady ugruntowana
1 stabilna pozyca Grupy Integer.pl SA na rynku, dywersyfikacja dziatalnosci oraz
stale rosnaca liczba klientow stanowi zabezpieczenie przed ryzykiem finansowym,
ponoszonym w zwigzku z omawianymi inwestycjami.

W roku 2010 spotka Integer.pl SA odnotowala znaczacy wzrost przychodow ze
sprzedazy netto: o 8 721 tys. zt tj. 16,9% w stosunku do roku 2009. Wzrost
przychodow spowodowany byl przede wszystkim znaczacym zwigkszeniem ustug
kolportazowych. Wzrost amortyzacji w spolce dominujacej jest wynikiem przyjecia
na stan srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych paczkomatow,
licengji i oprogramowania zgodnie z zalozong strategia rozwoju spotki. Wskaznik
EBITDA wzrdst o 5 915 tys. zt natomiast wskaznik EBIT wzrést o 1 157 tys. zt co
rowniez jest dowodem intensywnego rozwoju spotki Integer.pl SA oraz wynikiem
realizowania zalozonej strategii. Spotka zakonczyta 2010 rok Raport roczny spotki
Integer.pl SA za 2010 rok spadkiem zysku o 1 706 tys. zt jednakze nalezy pamigtad, iz

wplyw na poziom zysku ma wspomniana amortyzagja ktoéra wzrosta w stosunku do
roku 2009 o 4 758 tys. zt.

OCENA SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNE]
Kontrola wewnetrzna jest prowadzona przez Zarzad oraz powotane przez Zarzad
osoby na podstawie wewnetrznych regulacgi, w szczeg6lnosci pod nadzorem
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Dyrektora ds. Controllingu. Dzialania wykonywane w ramach kontroli wewnetrznej
sa dostosowane do potrzeb i wielkosci Spotki w celu efektywnego dziatania na w
zakresie zgodnosci wykonywanych czynnosci z procedurami, limitami i przepisami
oraz biezacego oddzialywania i reagowania na nieprawidlowosci, a takze
monitorowania efektywnosci wdrozonych mechanizméw kontrolnych.

Zdaniem Rady Nadzorczej funkcjonujaca w Spolce kontrola wewnetrzna oraz
zarzadzanie ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych sa wystarczajace i zapewniaja kompletnosc tych sprawozdan oraz ich
zgodnos¢ z obowiazujacymi przepisami. Ponadto Zarzad podejmuje dzialania
majace na celu zapewnienie ciaglosci monitorowania efektywnosci wewnetrznych
mechanizmow kontrolnych oraz identyfikuje obszary dziatalnosci, operage,
transakcje oraz inne czynnosci przeznaczone do stalego monitorowania.

W roku 2010 w Grupie Integer.pl przyjeto i wdrozono Pakiet monitorowania procesu
sprawozdawczosci finansowej obejmujacy

- procedure sporzadzania kwartalnego sprawozdania finansowego

- procedure sporzadzania pétrocznego sprawozdania finansowego

- procedurg sporzadzania rocznego sprawozdania finansowego

Sporzadzono rowniez szczegolowy regulamin okreslajacy jednolite zasady
sporzadzania, kontroli, rejestracji i obiegu dokumentow, zasady ich dekretadji oraz
udostepniania.

Celem rzetelnego przygotowania sprawozdan finansowych opracowano:

- wzorcowa instrukge inwentaryzacyjna z dokumentacja

- instrukcje obiegu i akceptacji dokumentéw ksiegowych i kadrowych na
poziomie spotek Grupy

- procedure identyfikagji sktadu grupy kapitalowej oraz raportowania zmian w
grupie;

- instrukcje kwartalnego potwierdzania posiadanych udziatow, rozrachunkéw,
przychodow i kosztow wzajemnych transakcji dla dokonania wylqczen
konsolidacyjnych

- procedure uzyskiwania informacji o istotnych zdarzeniach po dacie
bilansowej

- terminarz prac nad sporzadzaniem skonsolidowanego sprawozdania dla
jednostek podporzadkowanych;

- pakiet sprawozdawczy dla jednostek objetych konsolidadja;
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OCENA SYSTEMU ZARZADZANIA RYZYKIEM ISTOTNYM DLA SPOLKI
Dziatalnos¢ prowadzona przez spolke Integer.pl SA narazona jest na nastepujace
zagrozenia finansowe:

+ ryzyko rynkowe; oznacza dla spotki takie ryzyko, gdzie wartos¢ godziwa
instrumentu finansowego lub przyszle przeplywy srodkéw pienigznych z nim
zwigzane beda ulega¢ zmianom ze wzgledu na zmiany cen rynkowych. Obejmuje
ono nastepujace rodzaje ryzyka: ryzyko walutowe, ryzyko stopy procentowej
oraz inne ryzyko cenowe,

<+ ryzyko kredytowe; przyjeto, ze jest to ryzyko zwiazane z instrumentem
finansowym, kiedy jedna ze stron nie wywiazuje si¢ ze swoich zobowigzan w
stosunku do drugiej.

<+ ryzyko utraty ptynnosci; przyjeto, ze dotyczy trudnosci spotki w wywigzywaniu
sie z zobowiazan zwiazanych z zobowiazaniami finansowymi.

Spotka stara si¢ minimalizowac¢ potencjalne niekorzystne wplywy tych ryzyk na
wyniki finansowe Spotki. Ryzykiem zarzadza bezposrednio zarzad spotki analizujac
na biezaco skale tego ryzyka i podejmujac w tym zakresie stosowne decyzje.

Spotka prowadzi dzialalnos¢ miedzynarodowa polegajaca przede wszystkim na
imporcie towarow z poza Unii Europejskiej, co naraza ja na ryzyko zmiany kursu
walut. Ryzyko zmiany kursu walut wynika z dokonywanych transakcji zakupu
towarow handlowych, za ktore platnos¢ nastepuje w terminie pézniejszym niz
zamowienie.

Wszystkie aktywa i zobowiazania finansowe prezentowane sa w wartosci godziwej.

Spotka z radji swojej dzialalnosci moze by¢ narazona na istotne ryzyko z tytutu
sprzedazy z odroczonym terminem platnosci. W okresie do grudnia 2010 roku
dotyczylo ono sprzedazy ustug o wolumenie 99% calosci realizowanych
przychodéw. Sprzedaz kierowana jest do firm z odroczonym terminem ptatnosci w
ilosci 14 dni. Spotka nie posiada znaczaco oprocentowanych aktywow, stad
przychody spotki oraz jej przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej sa
zasadniczo niezalezne od zmian rynkowych stép procentowych. Zobowiazania

finansowe prezentowane w wartosci godziwej réwniez narazone sa na ryzyko
kredytowe.

Jezeli jedynym czynnikiem powodujacym zmiane wartosci godziwej jest zmiana

bazowych (referencyjnych) stop procentowych, to przyjeto, ze zmiana ta nie wynika
ze zmiany warunkow rynkowych powodujacych ryzyko rynkowe.
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Spotka zaktada utrzymywanie odpowiedniego poziomu srodkow plynnych oraz
dostepnosci finansowania. Stuzby finansowe Spotki beda zachowywac odpowiednia
elastyczno$¢ finansowania w ramach dostepnych srodkow finansowych i
przyznanych linii kredytowych. W Spolce w zwiazku z realizacja jej planow rozwoju,
ryzyko kredytowe zwiazane z wykorzystywaniem przez nig dzwigni finansowej
bedzie systematycznie wzrastac. W Spolce ryzyko zmiany stop procentowych
zwigzane jest z instrumentami dluznymi. Kredyty i pozyczki o zmiennym
oprocentowaniu narazaja spotke na ryzyko zmiany przeplywow pienieznych w
wyniku zmiany stop procentowych. Natomiast instrumenty dluzne o stalym
oprocentowaniu narazaja spotke na ryzyko zmiany wartosci godziwej w wyniku
zmiany stop procentowych. Polityka spotki jest utrzymywanie swoich kredytow i
pozyczek w postaci instrumentow raczej o zmiennym oprocentowaniu, stad
wystepowac bedzie raczej ryzyko zmiany przeptywow pienieznych w wyniku
zmiany stop procentowych.




